
�������	
�����������������	
������������� �����������
 !��"� !��#�$��%	&��'��()*�+)�����	,�������

�������	
�����������������������
�����������������������	� ��������	�
��
��! �"#���������$%��&������������	�'(������#�)���	� ����
������	��
�����������

��������	
����������	����������������������������������
���� ���!
"��#- �./
�������	��$%&'��( ����
)*����+%&��,(-.�����"�/�01�����,������	�����2��+3��4
����5���5��������
�����+��3���������	��
���6
��,��37�������	�����5��%��2���89�����
�,������:;<�����,��
����
	��,+���=>�?��5�+�!�@%����
%A6�$&%B���	��C�15�����(��
�
D�?�E��F4�,G�����	��
��H+�5����������
����'��2���89�����
�����������I
	J4���
�����
������$�	�K�����,LG��?�+�����M���1%�N�+O��1% O��2��P��Q��
4�������(����R�
�
�����������
S���5��%��
B�����2���89�������3�������������������3����
����'��2���89��
���'��2���89���I
	J4��C+���	�I
	J4�=	T��,������	������	�+%	U���0D����,�R��J���
�2���89�����%�����,
V5�����W+�����=%5�2�
��H��7��	����7���2������@%X����Y����Z%5
�$5��%��2���89���8�
0�����89���[���+\��,�3�������������������3����
����'�����0�
�=>�?�]	��5�H(�
"���
X�=%;^��������&%����� _0��`��>������+7���a�5������R�
B����

b pishghadam@um.ac.ir  
(��������	
������������N�c�d���e+��	�5�bb

�������������������  !��"
����

0112345�+6�7�89:���9�'�������83;<=�>�:�8�������	
�+��)�+��)�-?��



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 34@A$�B�

�������������������������
�����������f5�:a����2���89����&%����� _0�����	������
�(0�����2+�;��2���C�"�2+?���,��'��2���89�����6�+5��� �
%������(3�����3�5���
�2����5�"���,�5��%��2���89���2�
�����	
��
��+5�������������
��gX�����H����
��(%K���
���%��E%4���+5��������35��%��2���89�����	Z�	� �(%;��X����(3���8�
����31	��2���35���
�(��X��$5��
"��������5��%��2���89���+�5��������89����	��,������+�!��5�2��8+�	R������7���

H+����h��6

�,�3���
������,��3'��2�3��89���,�3�������������3������3����
��#�C��-��� �D�
H���"R���
��,���"R������,+O��1% O�

A� B���3
�2����5�"
"��$1%�5������8����g��� �i��
�����
)U���8���0��,���0� ��2��5����������,����
�HLjk�#lmkn�2�&>N�(���8+7�`�
%%o��I�a����p;�a��g	��>���C�;��(�
f%4������0� �
���������,G�3����	��
��H+��������
�����89���qA3�����,2
�	��qA3��
�����E%��`�
%%o���	�
�W
>������%5���+��,�����r	�2���89���,gX�����H���R���07���������Ea���	
��̀ �-)����������89��
����,���89���I
	J4����Z%5�����������+���	����c�K�5��
�	���5���������>
��
�����,��%���2�
%5
�2
%"�s
X�,�	�
�����H+���������f5���6����2
�0��(%���?�,�5����2���Ea��
	��������	�K�
�`��>�l�5�"9���2��t6���
��
4�W+�����:;<����(���
	J4�5��
�?��2
��������
��������89��
�2��8+5�����	�4������u%�����+��������f5�p;�a��2�����������
��HLvv�#lmv[��7�
��N��
	J4���
�2���2��R�5����w��
��2���89���,g��� ����(���:-����+���	����(�%5��5��%��2���89������2���
�i���0�����3�0�������`T�^����������6����+�������G�-�X���5��%��2������������������
%<
�2�����i5������������g��� ����(3����	����������
�	������5��%��2���89��������=�3f��H+5��3�
������2������������7������3�����5R�(P�>������<������+�������(3�����������6��03�������
�2��������
�	����������6�2� �,�;��e+��������2����f���0��������,�1%�5���H+5�7����
%K�

1. lexical gaps



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�344 ������� �

�(�%5���.����8+��X��	�����Z%5������������H+������(\�>����;��:?�>������
f%4�g��� 
�����6
��H(�
"�
V5���(%\X����	������3������������������������	������3D
X�2�3��89����+3\���
�2�
�������2��89����� ���<��������+5������	��f	����@0�����!����������������5��%��2���89��
�+����8��&�������89���C���������+�������q% 
�����x0�����������������f	�"�,
V5�����C�&�
�2�
��+	+ �2�3��89���+%P���,�����
�����2��
3D���3�������3�	�,�3	�
�����HLlyv�#lmvk��X�K37N
���2��3��89��������6���Z������2����%5��3��+5���5������
"��H(3���+	+ �2����%5��3���3	���	��
��%�U��2�
��C�T��	�5����`+���������,+�+��:�����z��4�������R�{������:��������	Z"�89��
����2����89�����������p\D�,
�	��2������H����+���6�(�����������6�����f	�"��5����2����%5
��4����2
�	����;A��5���)R�,��6������7����
1������������5��%��2���89���
'?�+?��������

HLl[[�#lmjl��5��
	����(a���%5N�(7���+���6
����
-�\�����;���\ 
�����3������,�3�������������������3����
��EK5�,��%���3	����
�C�1�����(\5�0����������	���"+�P�����(P�>��|&?����,�5��%��2���89���2�
�����	�c��\��$�%��
��������
��H(���(%0���Z}�?���
%�0f!���%������������������5��%��2���89���2��R�=%�
�����5�����~��2���2Z	�����5
��2�
3��{~>�2���03�����5�����,��
	���3�������������3��
��� ���$5��%��2���89���2�
�����	
��
��@	
Y������������8+��
�����
%A6�$&%B���	��,��3f�
��	���
�����I
�3�"���h�������g5�����+	��Z����3����	���������5��%��`�30;��,�3�������3�����
����,+5
��������������5��������������	���89�������� ���+���37�H��37��3����������������89��
�2�
���������
��$P�3���	+�!�2���I~���<��������(3���+���	��
��2+��37�,������:;<�
�����5��%��2���89��������,p;�a��2���8��?�����35��%��`�?~A>�������89���2�
3���3��	�c��\�
����HLyn��#lmj��8�����3a�������*�N�+5����
%�03f!��
������0;��2�������������?��	���3�&"
���'��2���89���5�I
	J4��C+���	�I
	J4������J"
%)U���5������
�����5����
)*��=�����q%D��
����(3���������	��
���X�K37�H+�������{
A������5�"�5�"�=	T����
V5�:?�>�,���3����
�
����x0��,+5����
V5�����C�&��2�
�������2��89�����5R��������f	�"�,��6��7�����������0� ��=	T�����8�"»
����8�"���(3������0� ����-�����	�(	���:3���2�
��,�D
X�e9������8��&�3���8�"�H+�������8��&�3���89���C�����



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 34=A$�B�

��5��%��e9�������\X�����%�!����,+	R������07�������7������7��05��K;����;A��,�����e9����
�������5R�:-�
�
�	���6
��HLlml�#lmvk��X�K37N��+35
-��]5����36�+�	�37�6�5�G�3�?�����
�0�����+3�������8��&�3��
�2�
�����	�c��\������	Z"�89���������3����
��`���+X��+� ������-3�5�(�
3��,��
V5�:?�>���
�=	T�������	�����3����������e
�%4����+	+ �2���c��\��C��3��
	����������35��%��2�3��89��
������(�
�����+5������	��
���5R�H+�5��������'��2���89���5�I
	J4��C+�����2�X�����^�
��	��
%<����,+37���i���0�����	
��
����2��3��89���(�
3�����+	��������
�����+	+ ��%��&�
�,��J���+'K�����������3���R��
����������������35T�Y���+�����2���35��%��2�3��89���`��3>
����5��%��e9���������3%���x5��!�,�	�
�����HLl��#lmkl�2
%3f�N�+37�+����6��3�	��5���3�����
�+5�����05���?�������������
��$�6��
4������6���c��\���	�+	+ �e9���,+�����&X����	Z"�89��
�(3�����3�5���5��~0��«����6»�e9���,�3����������������2��Y������
%��������������e9���2� 

HLlln�#lmjm��\%&7�8�������5N���7�«�%7��»��	Z�	� 
��%�!��	��������������35��%��2���89����+37���	��5�=%P��,��3����3���7��5�f5�
3V�����
��	��,���a���+35�%4�LC�&�N���36�yc�P+��r	����L89��N�lc���r3	�8�"
3������
3���3%%-�
�,
�	��`��-�����H����+3���6���'�6����6��3����������C�V5�����3fa��������J3"����+35�%4
�$5�f5�r	�:P�X�����R� Qc�P+����c���r	��%��w�-�����+7���
X
������4������r	���	���a�
� Qc�����0�����,c�3P+���R����8��37����w�-������1	��2�
�����+��%�����p3B��������36�,�35���
�2���89����!
"��,Z�����������%P������,(%�	+5�4R�
%V5��	���89���H+����8��&����8+7���a�5�
���6�����-�
���%��&�����,��������������`+���5T�Y�����	���
�����(;�����,+������5��%�
����
%%o��,�A	�
37��%�!����H+5��8+�R����5����$5�3f5�r	���?����(	�5�����8���6�+5�%4
�(	�5��������������f	�"����&7R����0"��
�����,LC�&����89��N�c�P+����c�����%��$A���
�������89����	�����15R���,
3�	����%�����H+37�+���6�
1���C�%4�c�K�5������Y�-����t36���31	�
������
�����8�
��2
%"��5T����������������f	�"��������89���C���`��>�����
����
�����$1%�5

1.����	����� � 2.����	����



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�34< ������� �

�2��- ���
�����,+5��8���R���07������6��������"9�������fa������5R������
"��5�����89����	�
H+�����1	���%��&��c�K�5������Y�-����=;6�,2�^5����(�����0���5R�2�
��������c��\�

�
V���������«l+3O��1% O����	Z�	� »�C�3&��Llmj[N���	��
%����C+3X�E%4�,��V����3	���3�
�,L�pishghadam et al 2016; pishghadam&shayesteh 2016N�y+O��1% O��2��P�����
"�
V5������������7�����
��	�����8��7��,(���«n+����»���«m��1%�»�e9����������K%&;�����«+O��1% O�»�H+���������
\�
�����&���
	��K��2������5����$\�� �
�����p;�a����
���2�
�������
��2���89����3�������(3%\X��
�������(������5�1%��e+5���
����+O��1% O��H��7����8+%��5�89����R�«+O��1% O�»����(�����1%����
��-�5����(�����0��`�5�1%���	��,+�����
%)U��(^����+�	R������ �����p;�a��G��?�$1%�5
�HLpishghadam et al 2016: 14-15; pishghadam & shayesteh 2016: 29N�+��1�%����
���(6��7��+7
�=>�?��5R�+�5�������
���0P�,�+	��,�+%�37�$1%�5�������89���r	�+O��1% O��qA3���+X�
�
�������
�����(���
��G�5U��������R���	���a������
���2�
��
V5�����e9���,+7���
�f%��,��7���
��������,G�����	��
��HLl�y��l�l�#lmjm���
�	����C+X�E%4N�(7���+����6�89����R����2
��@%0�
����«i�	Z%P»�$5��%��e9���
��
��������«2��S���»�+�5���2��89���������������������������
����
��������
�����2�
��+O��1% O������&;�a��`� ���,89����	���
����
�����$1%�5����,+5�������:	�'�
�
�	��,��7���1	��89���r	����+O��1% O������^A��,��
���2�
������������H+7�+���6���1	�������
�+O��1% O��+X������2+	+ �e9�����+����+%4�cZ���8+7��1	��+O��1% O�����+�����05�8�� ����?�����
���6�����&���E�����,+O��1% O����	Z�	� ����(-�5���
���,gX�����H��7��0	+X�e9����	Z�	� �(��
�C+X�E%4�
V5����,G�����	��
��H+�5���������
��+	+ �e9���2
%"���������I
	J4������+���������
�
�
V5�������(3����	����'��2���89���I
	J4��C+���;>��=	T������3�	�,Lvl�#lmj[N���3	��
%���
�(���«+O��1% O����	Z�	� »�,+������C�15��=0�����������������������������
���x5R�+�����
���
X�c�-K���������������
�����2������,��6��7����������6��7�:'��p;�a��=	T����������
����H���R����?�������89�������
������e+������\��������������+O��1% O��,(K%K?����H�
%"��05

H(������
������2���89������+O��1% O��qA��
�5�%������
������,
D�?�E��F4

1. emotioncy replacement  2. emotioncy 
3. Emotion    4. Frequency



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3=1A$�B�

��-a��������
�������&%����� _0�����	�������
D�?�$P�K��� ���,+7���&"��x5R�G���
�
�2���89�������
����������R�$3�	�K�����3�������������������3����
����'��2���89�����
�C�&����+O��1% O��2�3�P�����
"�
V5��������
	��$\�� ���5�����3�������%������35��%��c��3\�
�����
������$3�	�K��@	
Y�������+5���R
����
�3f��F4�,
��@%X����%�����H(3�������
�����
�$\�� ���5�����3�������%������5R�$5��%��
B������	����89����3���
�����������3'��2�3��89��
�,(-.���?��� ��=;������3'��2���89���I
	J4��C+���3	�I
	J4�=	T���3	
�����,��
3	�

�H+����2���������:a����2���89������(-�5��.�6��	��&��

 !��"� !���0
���������,(3���8+37�{
A��c��������2
%"�
�����w�-�����������3���&���`�3	
V5���3%����
����!��!�$3��.�������P���3	�����H�
3��8��37��l�P�^��3�2�
��2�3��̀ ��&���3Y�-����2�3�P���3�
�,�3���7������+3�5����3��;��2�3������	��3	
6R����2
3%"�8
���3�����3�����y
3�5��!��S�	
��\�� �2�3�P����3�5��+37��+3�	�
�����,`�3Y�-�������3P�^���3���7������,�3���7�:'�
�,n�+	��,m�S3��	
"�HLlnm�#lmjm������30����C+3X�E%4����=K5��3���lmjl�2�Z3	��3%��N������3}���
��
���3�
\���3�P���3	�������
34��	
V5����3��������v��3��%������k2��3P�,[�3�
-%P�,����35�
�,��P���	�����2
%"�C�P�����Ll�y�lnm�#lmjmN������0����C+X�E%4�HL��Greenspan et al 1987N
���
\����
���(6��37�e+����=�37�p;�a��=�������%�����8+3f0"�2���K;?����«+O��1% O�»
���
X����89���+�����
%)U��(^�����(�������?�����7�5�`�5�1%��e+5���
����,+O��1% O��H+5�
�
���������2���89������r	�
��2
%"�
�����15R������+5������K���������0����C+3X�E%4�H+35���
�{�A�����,��6��5�1%��`�%�
1��G���
����
���,�
%"����`��>���6�����
��(����r	
�l�����05�HLpishghadam et al 2016: 15N���3��+����6������6
��89���
3��2�
��+3O��1% O������3&;�a�

H(���8+%f��
	�'��������6�������+O��1% O��p;�a��{�A�

1.Developmental, Individual Differences, Relationship based Model (DIR)
2. Integrative  3. S. I. Greenspan  4. S. Wieder 5. R. A. Nover
6. A.F. Lieberman  7. R. S. Lourie  8. M. E. Robinson



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3=3 ������� �

Lpishghadam 2015N�+O��1% O��$5�"+�!�{�A��H3���'�)
����(�
"�
V5����-��
���;�;��qA��E7���������+O��1% O��2�
�����(����R�2�	�"�l�����05
�,LyN�m2��+	��+O��1% O��,LlN�y2��+%�7�+O��1% O��,L�N�l����	�
&>�+O��1% O��#���+5��̀ ��-��:%�
����
��%0��
��HLl�c�+ N�L�N�[g�� �+O��1% O����LnN���5����+O��1% O��,LmN�n���
?�3���0P�+O��1% O�
����,+O��1% O��p;�a��{�A�����2�����6
����Z%����^P������������Z%5������
���(%>�'6�,G���
�v���"R���
��,L�5�1%��$�
1���5�"
����7�+5N�k���"R�u%��#�
��2+����%�K���;��$������
��5����+O��1% O����7��N�j���"R��������L���
?�3���0P���2��+	��,2��+%�7�+O��1% O����7��N
�
V5�����
�����%���� �2
%"�=�7����
)*���;����������"R�����������0����C+X�E%4�HLg�� ��
�+O��1% O�����2
�T���{�A��+�5���������	���89������+5������	��
���5R�,
��@%X����%�����H+5
%"���
�+����6����
"�
��
��g	
����
�����,+5����2
�0��+O��1% O������	���89������,+�5�Z%�5�
����
��������
����+7�8+	��,�+37�8+%�37�$1%�5�������2��89���,G�3����	��
��HLpishghadam et al 2013: 6N�+37

1. null emotioncy   2. auditory emotioncy  3. visual emotioncy
4. kinesthetic emotioncy  5. inner emotioncy  6. arch emotioncy
7. avolvement   8. exvolvement  9. involvement

درون آگاهی

برون آگاهی

هیچ آگاهی



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3=0A$�B�

���(���
��G�5U�������=���2�
��,+7���2
�T���+O��1% O�����&Y����?�$ ���2�����,�5R�+�5��
HLl�l�#lmjm������0����C+X�E%4N�(7���+����6��R����2
���5��%��gX�����
��@%0��������
��

�:%�
��������(�
"�
V5���p;�a��qA��E7���������+O��1% O��2�
��,+7�
����x5R�
����
�#���+5��̀ ��-�

Lpishghadam 2015N�+O��1% O��$5�"+�!�{�A��H3�>� E
F)A�	"%�GH:A�	"%

����
&>�+O��1%����	�2Z%!���������2��+%�7���2��+	��$�
1���5�"�u%���
��8�"
�
H+7�����7�+5����&�

2��+%�7�+O��1%�lH+7���8+%�7�2Z%!����
>����&���	�2��89������������
��8�"
�
2��+	��+O��1%�yH+7���8+	������R������+7���8+%�7����2Z%!����������
��8�"
�

���
?�3���0P�+O��1%�mH+7���8�
��2�����	������R�����	�8�
���0P����2Z%!��
��8�"
�
�5����+O��1%�nH+7���8�
����
1�����2��89����	�C�&���%K������Y�����
��8�"
�
g�� �+O��1%���@%K^��2Z%!�2���
��
�f%��`��~Y��:�����V�������
��8�"
�

H+7���8�
���^&���

����y��%���� �Ly���l89���Ll�#+5��=}�X�� �������������C�3&��
��2�
�������30����C+3X�E%4
����
"�
V5����R�� �����
��+	���,C�&��r	�$-5� ��0����=��������2�
�����+5������	��
�
�2����%���E%4�E5���
3%)U����Lljy[N�m89�3%4�2��8���?
Y�$	
V5��3��
"�
V5�������35R�H��37
���+5��8�
��W�3A\��«�%3f%4�`�5�1%�»��3��«�%3f%4�E5��»��������3 ���,��3 �
3%-\����
������
�������+3�5���������6�C�&��r	�����37�5�`�5�1%�����+3�������
3V5��B���3%�!
�,C�&��r	�
�������2�
��,G�3����	��
��HLpishghadam 2013: 11N�+�3fa��(P�3���� ����
�
���
��n2���3�%���E%4�E35����;\��(3%\D���3	Z�	� �+3	���������������+3O��1% O��qA3��
��
��r	���������,����:;A��
�f%��2����W�&7�2�
��HLpishghadam & Abbasnejad 2017: 131N
�$�
1���5�"�u%��I���\�� ������ �������
���	�
7�
%)U��(^�����(�
"�
V5��������0;��
�H+7�����7�+5��5R�Z ���«����6���
3f�»�,«��3�	�»�,«��
37»���!��	���89�������5�1%�

1. Word  2. Worldview 3. Piaget’s schema theory 4. background knowledge



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3=; ������� �

����2��
��������	�K��������89���/�5��	����������
���	�����+5������K���������0����C+X�E%4
�,(���8+7���1	����3f	�
��+O��1% O������&;�a��{�A3����+5�����	��37R�=-X�����%��&���	����
�,:%�
���%0�����HLpishghadam & Abbasnejad 2013: 11N�����+���6���������2
�3f%��=�3f����
��5�"9���2����5�Z6�2�����p;�a������
��3����0� ����2���KA���,�-�J��2�����%f%4������
��
�3����0� ���	�
7����2��	��+?����p;�a��2���89���C�&������,�	�
�����H����+����6�����&��
�H(�
"�8+	��5�������05�����	�%��
o �2���
��EK5�,��%����	�����H(������������
���2��'�X�
�`���-�����2
��@%0����
�������,+��������"+5����f���X
7��?��5�������2��
���,�5�05�2�
�
�������2��
����	�H(7���+����6��?��5��R�2��'�X��3����0� ��(%\D������-�
��`�?~A>���
��	�%��
o �@Y����
	�������������
��������	�K�����,+��������"+5����
	����f����
<�@Y���
��	��H(7���+����6�«8��»���«W
�»�+�5����	���89������2
��=������
��@%0��,
�������,��f�
�����,h��6��� ������
������������J"
%)U���;�������������,��1%��
��2��8F	��+%�U��8�"+	��

�HLWhorf 1965; Sapir 1963; Halliday 1975, 1994; Vygotsky 1978, 1986N�
H(�
"�
V5������y�����05���������,+O��1% O��p;�a��{�A��
�������2�
�

+O��1% O��{�A��H0���'�)

درون آگاهی

برون آگاهی

هیچ آگاهی



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3=IA$�B�

����Ly�l�N�C+X�E%4�2���f%4�G�%K�����
"�
V5������Ly�lkN���F5�G�-����C+X�E%4
�+O��1% O��e
05�G�%K���	��G���
��H+5�
���?�
Y��fa��8�����%K��,+O��1% O��{�A������
����r	�
��2�
��H��7����(-)�,��"+����z3��4��D
���	�
37����� ������,��"+����(�
37
�+O��1% O��,��0P�+O��1% O��,2��+	��+O��1% O��,2��+%�7�+O��1% O��,���+O��1% O��,�D
���	�
7
��Z1��Ea��������=�f���G�%K���	��H��7������%��89���`��>����g�� �+O��1% O�����5���
�Ea��,Lg�� ����5����,���
?�3���0P�,2��+	��,2��+%�7�,����
&>N���?�Ea��#(��
��~�������2����	Z"�]�4�p%Y�r	��������D
���	�
37����(-3�5���
���`�3���?�N��5�1%�
����6
����Z%��2
%"�8��+5��W+3����N�2+��3���Ea����L(3���
%o����&����~�������(3-.�
�g0 �=>�?����G�3�?��e
05���
���
D�@	
Y����+O��1% O��e
05�HL��6�(%\X��������
��

�H+7�+���6��-��^��+���������1%��2���8
05
��������8��37��G��?����]����`�5�1%�����,+O��1% O�����15R���,+37���&"��x5R�G�3��
�

#��7����=>�?�
	��c��
��,��7����
%%o����!��+�����=����
%)U��(^�
L+�����M�`�5�1%�N�G��?���+O��1% O�

�2
%"�8��+5��G�%K����������,8+7��}����`�^%D�����c��
���	�����
"�
V5�������,�	�
����
#�
���}����
	������05�`��>�������+O��1% O�

Lpishghadam 2016N�+O��1% O��2
%"�8��+5��G�%K��H;���'�)



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3=5 ������� �

�+O��1% O��{�A3�����r	�
��2�
���&%��$3;?
��]�4����0��$3;?
��]3�4�,m�����305���
�$	�4�
�����,(���8+7����
"�
V5����Lg�� �,�5����,���
?�3��3�0P�,2��+	��,2��+%�37N
�2�
�����LL(%0�N�+��3�����L(%&%�N���1%�����3?N�$&P*���3����%��$3A�������3������R
�2��+%�37�,������`��>�����3�?�Ea��`�
05�H(�
"�
V5����+O��1% O��$ ���E1�3�
�Ea��H+37�+���6��%%\������g�� �,n����5����,m������
?�3��3�0P�,y���2��+	��,l��
�,y���+��,l���+���;%6�2�����1%��`��>�����	�
7��������������
���`����?��Z%5���1%�
�,2��+%�7N�+O��1% O��$5�"�]�4�{�A�����r	�
��2�
��������6��;%6�,n�����6�,m����.�6
����+��3���Ea�����,(	�5���H+������(3������Lg�� ����5����,���
?�3��3�0P�,2��+	�
���������,y������,l�������;%6�`��>����,(%\X��������
������6
����Z%��E1���W+�

�H+7�+���6�����8�
05�,������	���;%6�,n�����	��,m
�g0 �=>�?����G��?��e
05���
���
D�@	
Y����+O��1% O��`�
05�/�01��,G�����	�
�

�#��7�����-��^��+���������1%��`�
05
L��1%��M�+����N���G��?���+O��1% O�

���1%��,Ln���G��?��e
05N���6��?�2������5����$;?
��������2�
��,c�.��2�
�
�e
05�,(���Ln���+�����e
05N���	��$ ������Z%�������/�D������(-�5�Ln�����1%�N���6

�#(���=	��`��>����2��+��1%�
Ln�M�nN���n���my�+O��1% O��e
05

�(����	��,+������
V5����2��
D�+O��1% O��$-��^����V�������R�{
Y����������2�����5
�,�1%�5���,+�����+O��1% O��+%P������
��
���03��2�����G��?���1%����G��?�+��3�����
�,(K%K?����H��3��+���6�«G��3?���31%�»���«G��3?�+��3��»�g30 �=>�?�«+3O��1% O�»
�
%)U��(^����������8��37��G��?�����-�
��2�����1%�����+O��1% O��,+37���&"������Y���0�
���1%�»���«G��?�+��3��»�����R�(3������2�
��,�	�
�����H+5�37����
%%o����!��+��3��

H+	R����(������w��
��g�����,
	��2���c�+ �@-Y�
��,«G��?



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3=@A$�B�

G��?�+�����$-��^��e�^5�J0�>� E
K�L  ����

M'�����D�NO
 ����
M'���O

 ����
MP:��O�

 ����
MQ�O

 ����
MQ���D�NO

3
0
;
I
5

�
l�
l�
y�
y�

n
v
ly
l[
y�

m
[
j
ly
l�

y
n
[
v
l�

l
y
m
n
�

R��% ����G��? n���G��? m���G��? y���G��? l���G��?

S��R��% K�L� �����T�K�L�U� ����

G��?���1%��$-��^��e�^5�J;�>� E
K�L ��"��

MVWX���D�NO
��"��
MVWX�O�

��"��
M�X�NO�

��"��
M����O�

��"��
M������D�NO�

3
0
;
I
5

�
l�
l�
y�
y�

n
v
ly
l[
y�

m
[
j
ly
l�

y
n
[
v
l�

l
y
m
n
�

R��% ����G��? n���G��? m���G��? y���G��? l���G��?
S��R��% K�L���"���T���"���U� ����

+O��1% O����L��1%����G��?N�M�L+�������G��?N���+O��1% O����L��1%��M�+����N�G��?

���?&�Y����;
�2���89���(%P�-K���	�
37�=%;^����p%>�����^P������2�
�����W+��
V5����
D�?�E��F4
�� _0�N��K%&;�����	������V���������(���L�;%;^��3��&%>��N��f	�0%4�/�5�����5��%������'�
�$�	�K����������������������������
����'��2���89�������-a��������
������L�&%���
����
"�
V5������,��
	��$\�� ���5������������%������5��%��c��\��2���89�������
����������R

H(������
	J4�C�15��,����
������C�&����+O��1% O��2��P�



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3=4 ������� �

��Z ����V�	���32;
���%��������(���L�
��[y������v[N������������lnv����=�f���,
D�?�E��F4�2���R�$\�� 
�,��~������R�8��f5���,+f������
��8��f5��N�+f��
7�p;�a��2���8��f5�����	�1f5��
�������2���0����7��������"+����(�
7�=	�0��:�?
��LC�%6�8��f5���,L/N�D��C����8��f5��
�qA��,���:�?
���5�05��1?��;��`�'af��H+5��8+7���a�5��,E��F4��	���+5����C�15�

H(���8+7�8���R�=	��c�+ �����;%'^��$�7����`~%'^�

��"+����(�
7��;��`�'af��JI�>� E
V���E'� [%
��v[
�
�[y

\]��6%�GH:

����7���[j
+7��������7����n

2
���y�
�D��6%�+���

��%;�5�������[
������`�%����������ny

����7�������
^:

yl�m�kl
ml�n�mv
nl���my
M���k

���?&���_����02;
#���+5��̀ ��-�����(���8+7�2��R�
"��;��I���������
D�?�E��F4���%5�����2����8���



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3==A$�B�

� ����#���-'�'����*���_����3202;
����=�f�����6���@K^��2�����5�E�
4�,
D�?�E��F4����� _0��2���8����2��R�
"��;>����Z��
�
B�����$5��%��e9���E7���������������������������
����'��e9���E7N��Z1��Ea��8�����
�L�	�"�j[�����01�N�Ea��
��2�
���	�"�v�2��?�2��� ���]�4�l`
�%P�G�%K��������(���L�R���
�2�
��H+37��%��E��F4��	������3��
�������e9���(& �E37�����
�������%%\����V�����
��+7����
"�8
���	�	�4����	����E1���c��+���2���I������,����R��	��(X����(^>����	���
����2���f%4�$��5�E�
4�,���^����-����I���@	
Y�����R��	�����%%\��2�
��,���:%�
���	����
�(�
"���
X�����7������������7������2���8��?���''a�������
V5�:?�>����2��+\����%�6�
�������5�E�
4��	�	�4�E1���2�
��,�%�x0��H+7�+%	U��Lr�28HN����5�E�
4�2���^���	�����

�H+7��-��^����jm�
��
���	�	�4�:	
D���+K��,y��-5�
��2�&PR����2
%"�8
�

�����#���-'�'����*���_�����0202;
��\P�A������2���89������(-�5���"+����(�
7��?��&%�����	�������w��
������R��?�
Y���
��^	
>�2���E�
4�,�-?�'���	�����H+7�8��&�����m����	���6����0%5�$-?�'�����,�R�=	T���
����(-3�5��"�z3��4��?�e������2
��@%X����
��@%0��`��~Y�����+37�{
A��89���
��������
��	�I
	J4�=	T�����+7������6���	�"�z��4����,
�	����%�����H+	R�(���������
������2���89��
����(-�5��.�6��	��&����	�(-.���?��� ��=;��Z%5����5��%������'��2���89���I
	J4��C+�
�$-� ������-?�'���	��������(���2��
D����5��	��
���H+������%��q	
>���Y�������89���
�
�8����
V5������5��%������'��2���89�������5R�I
�5�����������"+����(�
37�����1�3�
V5

H(��

���?&�#���-'�'��;2;
���������3����
����'�����0��2���89�����%�������'��e9���E37���+\��,E��F4��	����
�E37�8�
0�����Llmkv���lmkk�2���c�3����!�y���l�e��037�2����!
���N��3����������

1. Likert Scale  2. Cronbach's alpha  3. Semi-structured



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3=< ������� �

��	��H+7����
"�����������5�E�
4��?�
Y�����;>��2���8�������������,�5R�
B�����$5��%��e9��
�,«c��%�
����5�	�4»�,«
�����J<��4»�,«
��%S������5�	��»�,«+%�������5���	»�#���+5��̀ ��-�����89��

H«G��C��G���r��%4»�,«2F��
������
-���»
����-�5��
�������p;�a���	��\��2���8��?�����5R�@;\��89���(& �E7��	����a�5���~�

�H(���8�����\�� ���
�����%������5R���	�

���?&�9�")�������I2;
��0;��2
%"�3���5�"
��������������%5�����2�3��8����(3���8+37�I~��,
D�?�E3��F4���
�����3��%K��,(3�a5�$;?
�����#+%3���C�15������;?
���3�����E��F4��	��H��37�2��R�
"
���"+����(�
7�+O��1% O��qA3��E1�3����2
%"�8��+5����V������«l+O��1% O��$1�3�»������
�`
�%P�`��>�������,�Z1��E�
4�v����89���
��H+7��%��:a����e9���(& �E37����(-3�5
�89������� ����+������3��
��2�
��LL��	���;%6N���e��037����L�~>�N�l�e��037N�2��� ���]�4
�@	
Y����+O��1% O���	�5�e
05��S��HL��c�+ ��N�+7����	����,����8+7��?�
Y���1%���
�H+7��-3��^��LG��?�e
05��+�
D�,+��3�������1%��2���8
05�g0 �=>�?N�+O��1% O��c��
�
�C����89������(-�5����6��?�,LlN�C��8+%�7����89���#`��>����8+����(�
7�r	�2���z��4�
"�
�lLnM�N��j��
���R�2�
��89����R�+O��1% O���	�5�e
05�,+7���L�N�C��8+	+5����7�5�������89�����LnN
�I
	J4��C+���	�I
	J4�=	T�������
���4���V���������,�&%��=%;^��$;?
�����H����+���6
�2���89������(-3�5��.�6��	��&����	�(-.���?��� ��=;��Z%5����5��%������3'��2�3��89��
������6�=	T�����+37���3���6���"+����(�
37����2���-?�'�����,(�
"�C�15���3��
�����
����,Ea���	�������"+����(�
37���+\��H+������%��`�%}Z �
��������q	
>���W�&37���Y���
�m�������n����+\��,:%�
���	�����H+7�8��&����y8����/�-37��I������������8+3f5��%%\��E%4
����������-?�'�����8+�R�(3������]	��5�,�S3��H+5�
��(�
37�@%K^���&%��Ea������
�
�]	��5���+>�����+�����
������� _0��]	��5�,(	�5���H+7��	����7�=	T����(�
"���
X�=%;^�

H+7��}����c�+ �`��>�����&%�

1. Emotioncy Scale  2. Data Saturation



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3<1A$�B�

+O��1% O��G�%K�����2���5�05�J5�>� E

 !��"� !��K��B�����#��A)�)

A�	"%A�	"%�GH:
�	��7R���Z%����~>�������;%6��������	�����	���;%6

C��8+%�7�����R���~>�������;%6�������	�����	���;%6

C��8+	������������C��8+%�7�����R���~>�������;%6��������	�����	���;%6
���C��8+	������������C��8+%�7�����R
�(���8�
�������������R����������

C����7���w�-���
���~>�������;%6��������	�����	���;%6

����7�5����C��6�,T���������
����Z��
C��8�
������������&"�����~>�������;%6��������	�����	���;%6

�89�����������,T���������
����Z��
C��8�
��E��F4���~>�������;%6��������	�����	���;%6

89������G��?���+���;%6��+����.�6����6����6��;%6
89������� ������Z%����~>�������;%6��������	�����	���;%6

���?&�#���A�
����I
���� _0�����	�������,����
��������+O��1% O���3%��&��
���%������,���(3����+>���
D�?�$3P�K�
��R�$�	�K����������������������������
����'��2���89�������-a��������
�������&%�
���V������H����
S���5�
	��$\�� ���5�����3�������%������5��%��c��\��2���89�������
��������
����	���������+O��1% O��$1������8��&���������"+����(�
37�+O��1% O��qA3��,W+���	�����=%5
�,(3���8+37�C�15��L�&%����� _0�N��K%&;��I������
D�?�E��F4����	�����
V5�H(�
"���
X

�H+7�+���6��}�����&%����� _0��`��>�����Z1��Ea��������������
��]	��5

�����`���)��32I
��������R�]	��5�
�5�%��,c�+ ��	��H(���8+7�8���R�[�c�+ ����� _0������R����=>�?�]	��5

�H(���:a����e9���(& �E7��%�5�%���



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3<3 ������� �

:a����$5��%������'��2���89���+O��1% O���%�5�%�����������R�]	��5�H@�>� E

�� B� �+E�'
#'��* �%

�^��)���
�#�HN
'�� )��:�

�a�	6)�
'�� )��:� ^��)��� �:�	��'���#���-���

<���� ln� ��nmy ��vnlmy j�vvmml my�nnjm
�+O��1% O�
2F��
��� 3������V�E

��vvy�[ l��m[kkn y[�vvnl �
-����+O��1% O�

<���� ln� ly�vmj ���mn[� [�n[�y[ nl���nv 
��%S����+O��1% O�
0������V�E

��v�[[j l��m�lnm yk�ykn� �5�	���+O��1% O�

<���� ln� k�jk� ��[jjn[ v�mmnjj m��jnmk c��%�
��+O��1% O�
;������V�E

��k[[kk j�lmkln yk�vkmy �5�	�4�+O��1% O�

<���� ln� n��jk ��v�nvl j��j�nv mk�kkn[ 
���+O��1% O�
I������V�E

��jllyj l��v�jyj my�n[nv �J<��4�+O��1% O�

<���� ln� ly�k[n ��[nln� k��m�m� my�jlm� G��C��G��+O��1% O�
5������V�E

l��[n�� ly����[[ lv�yn[n r��%4�+O��1% O�

<���� lnm �k�n�l ��nvmm� ��vv�yy l�[yl[ +%�����+O��1% O�
@������V�E

���[jk� [�jm�k� nm�yk�m �5���	�+O��1% O�

��%?����2����3�\��`��&��:a����e9���(3& �E37���%�����(3����R�e+������3f5�c�+ 
�,ly�vmj�����N��5�	�����
��%S����,LH�������2�����\��qA��,��nmy�����N�#������� ��+O��1% O�
��J<��4��
���,L�������2�����\��qA��,k�jk�����N��5�	�4��c��%�
��,L�������2�����\��qA�



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3<0A$�B�

��2�����\��qA��,ly�k[n�����N�r��%4��G��C��G��,L�������2�����\��qA��,n��jk�����N
HL�������2�����\��qA��,�k�n�l�����N��5���	��+%�������L����

�e9����R��������5���	��+%3�����e9���(& �Z �������(3����R�������?�]3	��5�,�3	�
��8�~�
�$5��%��e9������nl�[nvk�W~�6�����2
%�0f!����-�5�(%K�������(������5�����5���	���'�
��5��%������'��2���89�����%��(��X��$5��
"�������+%�����e9���,gX��������
%"��f%4�+%����
�2���89���,�\P�A�������5����e����������x0��,������
	������,+���h��6�2��	�����-�5�+?���
���+5��8������'�6����6�������+O��1% O�����2
�T���qA3����6������2��0�����(-3�5��5��%�
���
X��\P�A�������E��F4��	���������������
����'��2���89������(-�5��5R��
�����+����

H(���
�f%��,+5�����
"
�������������������������
����'��2���89�������
������$�	�K�����6����n�����05
�,�K�����2��0��2�3���^���R�������(3���8+%3f��
	�'���������5��%��
B�����2�3��89����3�

H+������\P�A������2���89������r	�
��2�
��+O��1% O��/�5���8
05�e+������f5�,:%�
����

�5��%������'��2���89���(& �����
������HI���'�)

�������	
��

���������

��
�������

������
�


���������
��

�������������������

�

�
����

����������������
�� ��
!��

������������������������������

��"#���������������
�

�$%�&�
�

��

��

��

��

��

��

��

	�

	�

�

� �
��������� ���������������������� ����������� �����
������������ ����������� ��� !



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3<; ������� �

�����,m���y�2�3��c�+ ����=3>�?�]	��5��3��@3��A��,�3��(3����R�e+������3f5�n�����305
����H(3�����'��2���89�������
���������
�3f%���3�������Y�����5��%��2���89�������
�
�:%X����'��e9�������3�	�K�����«+%3����»�$5��%��e9�������,����05��	�����,
��@%X����%�

H(��������6
��2
��r-������
������,�1%�5�����
�0��+O��1% O��qA�������6
�����
���������	���� ��������(3����R�������?�c�+ ��	��]	��5�$5����37���=%;^�
��%�!���������,(�����'��2���89�������
���������
�f%����������Y�����5��%��2���89��
�������� ���5��%������'��2���89�����%�����������(��X��,/�01���������
��2
%"��1%�5
��	��,�3�������������������3����
����'��2���89�������
�����������
3�0���3<������
�,�	�
�����H+����r	�Z5��5��%��2���89�����������6�����
���������6����+5����3�5�������89��
�������������
��,/�01�����,C�
��C�0����'��W~6
������
��
V5��B���%�!��������
�E	�Z���( ����2+�;��2���C�"��\P�A�������5����e�������(3�����3�5�����3����������
�,(3���8�����-3�5�(%K�����	��������
����6���3'��2�3��89����3���
��������+3O��1% O�
���6�����
������2��	��+?����(3�����3�5�����5���	�2�4�5���'��e9�����?�,���2��Y���

H�����h��6�(��X��$5��
"���������6�:%X��$5��%��e9�����+���E	�Z�����
�,���
������e9���8��������%�����,
D�?�$\P�A��������+��������f5�n�����05�,�	��
��8�~�
���6�����������
�������	
�3f%��«
��%S���»��D
X�e9������	
�0��«�J<��4»���'��e9��

H+5��8������'�6�

�����`���)��02I
����03��
%<�`��>����
&5�k����+\���3��,E��F4��3	�����8+����(�
37�
3&5�lnv���3%����
�8+7�������:P�A������H(��	����������8����/�-37���������-?�'���	��H+37��-?�'���5��3���

�#(���8+�R�
	���������-?�'���	����



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3<IA$�B�

�5��%������'��2���89������(-�5��.�6��	��&����	�(-.���?�=	T��$>~6�J4�>� E
�����bL�S�c' �X�N�bL�S�c' VWX��bL�S�c' -���

���(��%���&������+�
i� 

89�������	��7R��C+� ���0� ��(PZ���2�����Ll
����+0���%��e��&���������Ly

��"�
��=%'^��e��&���������Lm
+�	�7�6�|&;��Ln

#?%�	�:�

89�������	��7R��C+��Ll
89����%	�4�+�����Ly

333333333333333333333 �	��\��(%��&7 '	W���

«�5�	��»����
����7��|&;� ���T���+����
`����2
%"�=�7

T���+�����Ll
L+%&����Z��N�(-.�����+��Ly

��� �Z%�
4N ����	��� �(P�� �Lm
L«�5�	��»�2� ����«�5���	»�2
%"������

	%�d���

��� ���E%4����e9����� ��Ll
«
��%S���»

����V&P�(��-7���7���Ly
«�5���	»�����	��R

333333333333333333333 ����������Ll
��� ���	�K� ��� �|&;� �(P�� �Ly

«
��%S���»��D
X�e9��

A)����

|&;��2���7� 333333333333333333333 T���+�����Ll
L
&�N�(-.�����+��Ly

>����	%

��� ���E%4�����e9����� ��Ll
«c��%�
�»

��5���N ��&�� ����+� �Ly
Lp%.��,��;7

89����%	�4�+���� |&;��(P���Ll
�	��\��(%��&7�Ly

A)���&

��� ���'�6� �h�����C+� �Ll
�����

���-5�������Ly
�2��0%�N ��&�� ����+� �Lm

LG��C�

������0	+X�Ll
�2
%"�������(P���Ly
����2���7�������&"���

���7�5

T���+�����Ll
|&;��(P���Ly

���0� ��(PZ���2�����Lm

K��9��K�

��� ���E%4����e9����� ��Ll
«G��C��G�»

�
%o'��+5��4�����������Ly
�«��»

�%	�4�+���� �	��\��(%��&7�Ll
|&;��(P���Ly

��"�
��=%'^��e��&���������Lm

e���&

333333333333333333333 333333333333333333333 �8Z07�6������6N�(-.�����+��Ll
Li5���5���

�2���1����+\�N�|&;��(P���Ly
L
�0�

T���+�����Lm
���0� ��(PZ���2�����Ln

	:'



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3<5 ������� �

�%	�4�+�����Ll
����4N��&������+��Ly
L��
!����4�,��0�6��
����+�N�����W~6�Lm

L/��
�	��\���"
%��Ln

89�������	��7R��C+� 333333333333333333333 �fg��&

333333333333333333333 333333333333333333333 �2���� �,��+����%5 ��� �r0� �Ll
2��'�X��I���

����+0���%��e��&���������Ly
����0� � �(PZ�� �2���� �Lm

L«�5�	��»����������N

A)����

|&;��2���7��Ll
�%	�4�+�����Ly

��	��R �(��-7 ���7�+5 �Lm
������2���89�����

333333333333333333333 �|&;������R�I�6  ���:

������2���89���2�
��+5����3�5��������;	T���������(3����R�������?�����c�+ ��;��]	��5
�=%P��������0� ��(3PZ������2�����6
��Ll�#���+35��̀ ��-��+3������1	��(-.���3?��3��
�
����+����1	��Lm��|3&;������R�I�6���(P�3��Ly�����0� ��2T���`�3K-Y����89����
3����
�e+�����1	��=�����e+0��,�%�x0��H�	��\��(%��&37�L����
�����+��3��������T���Ln��(-.�
����37����=%K)�|&;��Ly���3&������+����1	��Ll�#+5�37��������3���	��=��37��3&����3?�

H�� ���E%4����e9����� ��L������������W~6�Ln���
�����+�����������%	�4�Lm

�:�	����h6���5
�������������������������
����'��2���89�������
������$�	�K��W+�����
D�?�E��F4
��	�3���7���LG��?�+��3���M���1%�N�+O��1% O��2��P��Q�3�
4�����5��%��
3B�����2�3��89����3�

H+7�=>�?�
	��]	��5���(�
"�`��>����89����	��I
	J4��C+���	�I
	J4�=	T���	
����
���f5����89����	��$5��%��2���c��\������������
��$�6���2���89���5�����
������$�	�K�
���%�����H+5������'��2���89������2
�f%������
�������5��%��2���c��\��,/�01�����������
�2��0������3�	�K������5��%��e9��������]�4����,�3��
������e9���(& �E37���%�����,
��@%X�
�������89���(& �E37��	����%�������.�3������������H�����2
�3f%������
��������6�����



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3<@A$�B�

����
��H(3���«+%3�������5���	»�e9���(& �,����2
�3f%������
������2�������'��e9����R
���	�K�����«�5���	»���'��e9�����������C�
��+��1%��qA�����+��������f5�89���(& ��	�
���������,y�n�Ea�����8+37
����&%��=	T��
��8�~��H(3���
�T���«+%3����»�$5��%��e9�����
����������5�"�5�"�Lljv[N�l�3%�6���H(6��
4��R��=	T���%%-�����Z%5�`�+X��3�����$3x	�����
��5����2���
%5���y�
"Z�
���5����2���
%5���%���X~��$AK5�e��\�3���G�3��
������5���+�!��	
�L(P��N�2Z�
��2�
%5�r	�����
"Z�
���5����2�
%5�,���e+%K�����H(���8����q%D���mZ	
"Z�
�
������(0��������
%"���6����(�+�	���+^���=�7�����������7������������
%"����(df5
�i���0������\3���5����2��+	�-5�����+	���$}��������5����2�
%5��	��H��
��E%4��3;����+3?��
������+fa��@K^�������+��$\�� �W�+���,:%�
���	��������������\�� �p;�a����
����������
�
����H+������
���\�� ��R��T�d���2�
�������&5�c�0���������,���������>�6�/�5���
07���%\�
�2��Z���,(��
"Z�
���5����2���
%5�`�%>�'6�]	��5������	����,n�5���+�K�����&"�,
�	��`��-�

HLj��#lmjm���
�	����C+X�E%4N��\�� ��T�d���`�+X�c�0���2�
��(��
�,«�5���	»���B�5�e9���I
	J4��������
��2
%"��1%�5��%�!���������
V����	�����,�	�
����
�2
�3f%��`�+X�2�����89����	����������(P���,(3���(P���(3�������R�(6��
4�����15R��
��+%����»�$5��%��e9���2� ����|&P��	���
��������CZ;��C�
�����+����%%\��+5���������(��
����&"����15R���H(3���(P���,«�5���	»�e9����3;>����-%�3f4������?�,
�	����%���3��H+��3��
�H+5
-��������������3'��e9������+������������C�
��+35�������,(3��������6
����+3�X�����(3P��
����«@%K^�P��@?���5���F4»�����	�+�P��@?���5����R»�+�5����	���89������������;d3����%0�
���(���
�T���2���̀ �+X���%�6�����Z%5��������	�����(6��
4�H������� ���7���R�2����%^�
�=��K�����H+5
��������������6����&"������+5
	J4���������'��|&P���?��������
3���,�31%�5��
�(�+X�«�5�	��»�e9����3�5R����H(�
"�
V5������«
��%S������35�	��»�e9���(& ����3�����89����3	�
�2
�0������
���������,«
��%S���»�,�R�
B�����$5��%��e9������x0��,�����«�5���	»����2
�f%�
�+�������2��+	
6����
��%S������7��6�C�
�����(����	���R��P�0�?��=%P��H(��������6
�
�$K%;3��:3�?
��C�
����6���+��3���C�
����6�������� ��89����	���4�����3���3��+X��

1. M. M. Bakhtin  2. centripetal forces 
3. centrifugal forces  4. authoritative discourse



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3<4 ������� �

����«�5�	��»���'��e9���,
V����	�����,�	�
�����H+���������a�5�������6�$X~�������|&P���6
H+7��������P�����-%�f4�+X���«�5���	»������	�K�

�+������
V5�������(����	����7����=>�?����� ��	��]	��5�������2
�	��� ���:P� �$��5
��+>����������
��H(�����	Z�	� ���2�����5��	�,(����R�c�-5��������3����
�������+�
�H+5
-��������������'��2���89�����+�������� ���5��%��e9���2
%"������������
���$0�����(����R
�H(���8����2�����5�"���,(�������%4�/�X������;\���	�
7�����~0��+������
V5�����x5R��P�
����,(���8+5����C�15������������
���x5R����(����R�������?�
D�?�E��F4�]	��5�,gX����
�2����5�"���2�
�����`��>��	������(���8����2��3��W��
����	�2��3���5�"���,��	Z�	� �2� 
��������
�f%����'��e9�������
������Ll�#+7���'���(P�?�������������������
��2+%P��
��(�����'��e9�������
���������
�f%���5��%��e9�������
������Ly��(����5��%��e9�������
�
��5��%��e9�����������'��e9�����
���,c���(P�?����H(���
��
���5��%������'��e9�������
������Lm
�(P�?����H(������>�«+%�������5���	»�e9���(& ����w�-�������(P�?��	�����+��������q% 
�
�
�f%����'��e9�������5��%��e9����
�����,(�����'��2���89���:;<��2�
���� ���(P�?����C��
�+?�����5��%������'��2���89����3���
���������15R���,C�3��(P�?����,(	�5���H����+3���6
�2���EK5������
�����,(����G���
�����'a7�$K%;�����,��
���,(���r	�Z5�
�	+�	����2��	�
���"+����(�
7�����-?�'�����,�5�05�2�
��H+5�7����=}�X��5��%���	���'��e9���2�
���'af�
�+?���«
��%S������5�	��»�2���89�������
������,�3��
�������5����e����������+37��a3f�
������«
��%S���»�������&"�������+�������q% 
���T�0\����
�����(���r	�Z5�
�	+�	����2��	�
�2���(����������«
��%S���»�+�������q% 
��:;<��,
�	����%�����H+����8��&����«�5�	��»�������7�5

�H+5
-����������0���2���(����������«�5�	��»����0��
%<

#	�Z�A"��)��@
�H��7����������
�;0���^������5����2���2Z	�����5
��
	�3��+�5������89���5�I
	J4�$;d3��
���37�+5�2Z%�R�(%K�����
�;0���������>�������3����
��$�6�3��2���89���5�,+	�
����+�
�
V5����HLmj�#lmv����4�2+0?�N�+5���+����6��X���`�oP������3�
��=�37��������,+�37��
�2�������\�� ������r	����������������������������
����%��w�-����e
%15��������+�����



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 3<=A$�B�

�8+��
������5����2���2Z	�����5
��2�
 ��(%P�d���+	������������� ��2��8+f0"�$K;?�,
�	�
H+7����5R�+�5������5����,8��f5���,I��
4��I���R�+5�������8+f0"�$K;?��	�����+7�����7��
����������	���:%f5�����
�����8���0���������
�������	Z"�89���
%���!
"��,��5R�
6R��a�
���������������3����
��/�01��������+	R���
���%�!�
3D�?�@%K^��]	��5����,(3���8��3�
�E7���%�����,+�!
��H+���C�15����3������������6�(P�3���2+?���(3�����3�5�����3����
����(K-��2�"��5��%��2���89������x0�������]�4����,���� ��	������\P�A�������e9���(& 
��~&Y�(������5�������6�������3����
�����+3������
V5����,+5��8�������6������2��0����
�c��"�Z��2���89������2��+?�������+	�05�(	�K���	� �����������R���+���(	�0?������6�2�4�5
�@%���������,�\P�A�������5����e��������������
���!
"��,
�	����%�����H+����(��X���5��%�
�����(3�����3�5����,+5�3�
��
&>��������5��%��2���89�������
���������(3�������%5�����R
��5��%��2���89������2+?�����+���E	�Z���2
%�0f!���Y���������6���'��2���89�������
�
����
D�?�E��F4�������3f���K%K^���x5��!������7������%��E%4��%�!�H���3��i�3����
�2���I~����������J"�����
	�����37�=>�?�����&���]	��5�,+3�
��C�15�����8+�	R�c�3��+�!
���������!����
��+���6�
%%o���5��%������'��2���89�������
������,�������
��+�07���

H+5�7�����
���5��������!���5��%��2���89����	�����2��+\�
���N�+3f��
37����3��e�
��=%'^����"+����(�
37���%�����
D�?�E��F4�,���15R��
��	������(���8�
����1	�������	��+^��� �
X�
����	��,+%���C�15�����L2
�����������7����gAK�
�2���E��F4��������+���6�����Z��H(���8��5���������E��F4�$>
��������C�
��$�������
V5
�
V5�,���J��(	��+^��
��8�~��H�
	J4�C�15�����J��(	��+^��WJ?������%����%0�����2
�	�
��-�
�����0;��2���8��?����@;\����3�������������������3����
��`���'��:P�<����	����
�8�
��"�QC����
�����2��������+0��
D�?�E��F4����:a����2���89�����(����;�������$5�"���
��0;����'��2���89���2���
��2
�	��=K����E��F4��������+���a5�pAP�����P�6�,+����

H��7���	�K��
D�?�E��F4����=>�?�]	��5�����R�]	��5����
%"�`��>
��f1��
V5�2���E��F4�=�������8����� �����R����
D�?�E��F4����2
�	��(	��+^�
�,��
������Ea�����"R�2�3��(%P�\����+K��(;�����,�������6
��������(3����3	���������3 �
�(3����5����\���������5�`��~Y��
�����-����
V5��B������6
�����(3����R�
���%K	���-	
K�



���������	
�������������
��������������������������� ���!� A$�B�3<< ������� �

���-��������	���3-����+X���2+?�����3\-Y�+5�37����=>�?�@	
Y��	������3���3	���8������(3��
�
"����?�,��
������+5���R�
���1���I
�5�e��?���''a�������6
��,�	���� �����H����+����6
�+5��+�4�������+���������\������2
V5�,+���5���\����1���I
�5���������6��\X���2��R

�H(����\�� �(	
.��������
��@-A���,2�X�c�0�?�����,�R���(���(���

R����
�,n�I�,�;��`�\P�A��$���;'��,«��"9���2Z	�����5
�����C�
��I
�5»�,Llmv�N�8
3��Y�,��34�2+0?�

Hnl��yk��>�,��&��c��
H(0��#��
��,�����������(6���,Llmv[N���	�R�,�7�
��

�
�����-����
������̀ ��&��3��P�^��c+��#��3�5��$!��S�	�+37�»�,LlmjlN�
%���+%3��,��Z	��%��
Hly[��l�j��>�,lI�,y�e����,(%�
�����%;\���5�-��$��5�E��F4�,«w�-���

�2�
�������2��3K�5��=%;^��,LlmjmN�2���35����&>�����3%}�-Y�-Y�,`���3���	
��,�3D��,C+3X�E%4
H+f������
��8��f5���`���f�5��#+f��,�	�������E	�+%4����#c��������2
%"�
��2����	
V5

����
)*��2��Z������������“+O��1O%�”���
\�»�,Llmj[N��35�&>���4���	��
%���+	R����3D��,C+3X�E%4
�,��I�,v�+; �,�5����2�����3� �,«�3�������������������3����
����'��2���89���5�I
	J4

Hl����kj��>
H(0��#��
��,W
>��5�-��,LlmvkN��+	��,�X�K7

�2���89���/��5�����D
X�2���89�����6��7����������6��37��\�� ��3��
�»�,LlmknN�I�����,2�&>
Hlll�j[��>�,lj�I�,i��
��$��5�,«���������������D
X

H�
-P��#��
��,����������	�4����2���89���i��
��,LlmklN�+%f��,2
%f�
����5�	���e��?�������3����
�����	�c��\��2��+�	�
�»�,Llmj�N�8�����a��I�5
�����0%37�,���*�
�,mj�I�,lj�e����,�����������$	
3f5�,«�37���R�:� ���������c��\��I
	J4���`��~ _Y��2���_��

Hy�l�yml�>
�,«��5�
�������2���8�9���C���2�
��������	��\��`�
%%o�����
�»�,LlmjmN�8+%S��,�\%&7�8�������5

Hlyv�l�k��>�,m�I�,y�e����,������;�
���"9�����������%��3��a	����=�������=;�����
�»�,LlmjlN��5��
	���D�+0^����
>�5�,(a���%5
�m�e����,`�%����z	����$;1��,«IH8lm���c�3������	�� �X�e��������3����������������V5�$5��%�

Hlv[��l[���>�,[j�e��07



������� ����������	
������������
��������������������������� ���! 011A$�B�

Bakhtin, M. M. (1986), Speech Genres and Other Late Essays, V. W. Mc Gee (Tr.), Aus-
tin: University of Texas Press.

Dornyei, Z. (2007), Research Methods in Applied Linguistics, Oxford: Oxford University 
Press.

Greenspan, S. I., Wieder, S., Nover, R. A., Lieberman, A. F., Lourie, R. S., and Robinson, M. 
E. (eds.), (1987), Clinical Infant Reports Series of the National Center for Clinical 
Infant Programs, No. 3. Infants in Multirisk Families: Case Studies in Preventive 
Intervention, Madison, CT, US: International Universities Press, Inc.

Halliday, M. A. K. (1975), Learning How to Mean: Explorations in the Development of 
Language, London: Edward Arnold.

Piaget, J. (1926), The Language and Thought of the Child, London: Routledge and 
Kegan.

Pishghadam, R. (2015), “Emotioncy in Language Education: From Exvolvement to  
Involvement”, Paper presented at the 2nd Conference of Interdisciplinary Approaches 
to Language Teaching, Literature, and Translation Studies, Iran, Mashhad.

______________ (2016), “Emotioncy, Extraversion and Anxiety in Willingness to 
Communicate in English”, Paper Presented at the 5th International Conference on 
Language, Education and Innovation, England, London.

Pishghadam, R., and Abbasnejad, H. (2017), “Introducing Emotioncy as an Invisible Force 
on Trolling Causal Decisions: A Case of Attribution Theory”, Polish Psychological 
Bulletin, 48(1), pp. 129-140.

Pishghadam, R., and Shayesteh, S. (2016), “Emotioncy: A Post-Linguistic Approach Toward 
vocabulary Learning and Retention”, Sri Lanka Journal of Social Sciences, 39(1), pp. 
27-36.

Pishghadam, R., Adamson, B., and Shayesteh, S. (2013), “Emotion-Based Language Instruction 
(EBLI) as a New Perspective in Bilingual Education”, Multilingual Education, 3(9), 
pp. 1-16.

Pishghadam, R., Jajarmi, H., and Shayesteh, S. (2016), “Conceptualizing Sensory Relativism 
in Light of Emotioncy: A Movement Beyond Linguistic Relativism”, International 
Journal of Society, Culture & Language, 4(2), pp. 11-21.

Sapir, E. (1963), “The Status of Linguistics as a Science”, Selected Writings of Edward  
Sapir in Language, Culture, and Personality, D. G. Mandelbaum (ed.), Berkely:  
University of California Press.

Vygotsky, L. (1978), “Mind in Society”, US: Presidents and Fellows of Harvard College.
______________ (1986), Thought and Language, Cambridge, MA: MIT Press.
Whorf, B. L. (1965), “Language, Thought and Reality”, Selected Writings of Benjamin 

Lee Whorf , J. B. Carroll (ed.), Cambridge, MA: MIT Press.


